
SERVICE D’ACCOMPAGNEMENT SOCIAL
POUR TOUS LES PROFESSIONNELS

Un engagement de la politique sociale LNA Santé 
en faveur de la Qualité de Vie au Travail des équipes.

LUMANISY propose depuis plus de 25 ans un accompagnement de haute 
qualité qui répond aux enjeux sociaux, complète la politique Ressources 
Humaines et renforce la responsabilité sociétale d’entreprise (RSE).

Leurs assistants sociaux ont bâti une relation de confiance avec leurs 
partenaires, qui se décline autour de trois valeurs fondatrices : 

du lundi au vendredi - de 8h30 à 17h30 

au 09 70 24 18 18 (appel non surtaxé)

-> VIA LA PLATEFORME TÉLÉPHONIQUE :

LA CONFIANCELE RESPECT LA LOYAUTÉ
Le service d’accompagnement à distance s’adresse à toutes les personnes 
ayant besoin d’être écoutées, conseillées, soutenues et/ou orientées, par 
rapport à toutes les problématiques personnelles qu’elles rencontrent.

Dans le cadre de sa politique sociale, LNA Santé propose 
un service social du travail pour les équipes.
Nous avons noué un partenariat avec l’organisme Luminasy. 
Il s’agit d’un service d’assistance sociale qui offre un soutien 
concret dans de nombreuses démarches. Il est accessible à tous les 
professionnels LNA Santé. 

L’équipe Lumanisy apporte son soutien dans de nombreux domaines :

• Adaptation au poste
• Intégration
• Relations professionnelles

• Maladie
• Addiction
• Handicap
• Mutuelle/prévoyance
• Soutien psychologique...

• Accès aux droits
• Parentalité
• Séparation
• Décès...

• Demande de logement social
• Dispositifs « Action logement »...

• Evaluation budgétaire
• Aide à la gestion
• Dossier de surendettement
• Aides financières...

FAMILLE

SANTÉ BUDGET

Ce dispositif est gratuit, anonyme et ouvert à tous les 
professionnels de votre établissement.

Ce service offre écoute, aide et soutien aux équipes dans le respect du 
secret professionnel et de la déontologie de la profession.

L’équipe Lumanisy intervient en toute neutralité et garantit la confidentialité 
des échanges.

LOGEMENT

Les TRAVAIL

Une question, une démarche, une difficulté ? 

L’équipe Lumanisy vous propose de contacter leur assistantes 
sociales dédiées aux équipes LNA Santé : Emilie et Vanessa.

Elles sont à votre écoute 5 jours sur 7 et disponibles pour 
répondre à vos interrogations et demandes.

QUEL DISPOSITIF ?

COMMENT ?3

DANS QUEL(S) CAS ?


